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Erro apresentado para o usuario quando ja dentro do aplicativo, ao tentar iniciar novo relatério.
Aparentemente, o BO esta tentando utilizar-se do JAVA, que ndo é mais utilizado na versdo atual do BO.

hE p! L3 I Bamaindy: Rodrigs Guerra Fartads | Agboathvos ™ Prelesencizs  Meny Ay Eretue gl
=

| Pigina inicial | Documentes | Carregandon., = = = |
Veb Intelligence Applet cannot be loaded, please make sure vou have installed a Java virtual machine,

Solucdo:

Ao entrar no BusinessObjects, ANTES de clicar no icone de Weblntelligence (bola vermelha),

e Clicar em Preferéncias no menu superior

w Bem-vindo: Reginaldo Martins dos Santos | Aplicativos»  Preferéndas  Menu Ajuda Efetuar logoff
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e Dentro da opgdo Preferéncias escolher Web Intelligence

Preferéncias — Reginaldo Martins dos Santos

v Preferéncias Web Intelligence

Geral Visualizar
Alterar senha do Enterprise @ HTML (nenhum download obrigatdria)

(") Miniaplicative (download obrigatsrio)
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Locais e fuso horério

. - ) Desktop (Rich Client, somente Windows, instalacdo nacessaria) (instalacio obrigatdria)
Edicdo de anélise para OLAP -

) PDF

Espacos de trabalho do BI [ Usar o nove visualizador interative para vinculagdo de documentes fora do BI launch pad |

tal Reports
Crystal Repo Modificar {criar, editar & aanalisar documentos):

Esta também € a interface iniciada a partir da lista Ir para ou do atalho Meus aplicativos.
@ HTML (nenhum download cbrigatdrio)
{:} Miniaplicative (download obrigatdrio)
Desktop (Rich Client, somente Windows, instalacdo necessdria) (instalacio obrigatdria)
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Selecione um universo padrao:

Menhum universo padr50| Procu ran..|

e Certificar-se de que os dois primeiros conteudos a direita — Visualizar e Modificar estejam marcados com a
opgao HTML

@ HTML (nenhum download obrigatdrio)

e Sair e clicar no icone Weblntelligence.



